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" دور وسѧائل الإعѧلام فѧي بنѧاء الواقѧع وصѧناعة الѧرأي العѧام              : تشكيل الوعي الاجتمѧاعي   "صدر آتاب   

 عن مكتبة الفѧلاح  للنѧشر والتوزيѧع          امعة الشارقة للأستاذ الدآتور محمد قيراط، عميد آلية الاتصال بج       

  . صفحة 307، ويقع في  2007عام 

  
 مѧѧن إشѧѧكالية أساسѧѧية متمثلѧѧة فѧѧي التѧѧساؤل عѧѧن طبيعѧѧة العلاقѧѧة  هѧѧذا الكتѧѧابانطلѧѧق الباحѧѧث فѧѧي 

اسѧتطاع الباحѧث تѧسليط الѧضوء        و؛   الاجتمѧاعي  الجدلية القائمة بين وسائل الإعلام الجماهيريѧة والواقѧع        

إلѧى أي مѧدى تѧسهم وسѧائل الإعѧلام           : ، وهي آالتѧالي   تساؤلات فرعية من خلال طرح    لعلاقة  هذه ا على  

في إيجاد فضاء عام لمناقشة الأفكار والآراء والأطروحات من قبل الجميع؟ أم أن هناك قوى محѧدودة                 

مѧا هѧي العلاقѧة بѧين       . جدا تسيطر على الفضاء العام وتحتكره لنفسها لتمرير أفكارها ووجهѧات نظرهѧا            

  وسائل الإعلام والرأي العام؟ 

     
 " دور الإعلام في تشكيل الѧوعي الجمѧاعي  "  تناول الفصل الأول    ،يشمل الكتاب سبعة فصول   

 وإلѧѧى أي مѧѧدى تحѧѧدد ، والتѧѧأثيرات العديѧѧدة التѧѧي تترآهѧѧا الѧѧصورة علѧѧى سѧѧلوك الفѧѧرد ،وصѧѧناعة الواقѧѧع

مدى تتلاعب وسائل الإعѧلام بالѧصور    وإلى أي ، وآيف ينظر الآخر لنا،وسائل الإعلام نظرتنا للآخر   

  .لتغرس أفكارا ومعتقدات تتناغم وتتناسق مع القوى الفاعلة في المجتمع محليا ودوليا
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وسѧائل الإعѧلام    دور  " وسائل الإعلام وصناعة الرأي العام    "عنوان  تحت  يعالج الفصل الثاني    

ا الصناعات الإعلامية والثقافية فѧي       والمختلفة التي تستعمله    المتعددة  والآليات ،في صناعة الرأي العام   

 وبѧذلك انتقلѧت   ،الترآيز على معطيات معينѧة وإقѧصاء أخѧرى وإلغائهѧا مѧن ذاآѧرة الجمهѧور الإعلامѧي                  

وسѧѧائل الإعѧѧلام مѧѧن الكѧѧشف عѧѧن الحقيقѧѧة إلѧѧى التزييѧѧف والتѧѧضليل تحѧѧت وطѧѧأة سѧѧلطة المѧѧال والѧѧسياسة  

 والحѧشود أصѧبحت تѧستعمل       ،ادفѧا للإرهѧاب   فالإسѧلام أصѧبح مر    . والقوى المختلفة الفاعلة فѧي المجتمѧع      

وفѧق إسѧتراتيجية وخطѧة مدروسѧة بطريقѧة      " مفѧصل "و" مفبѧرك "آأرقام ونسب للتعبير عѧن رأي عѧام    

قѧѧد آѧѧشفت عѧѧن أسѧѧاطير الموضѧѧوعية والحريѧѧة      ، ف2001 سѧѧبتمبر 11أمѧѧا أحѧѧداث  . منهجيѧѧة وعلميѧѧة 

  .والنزاهة والمسؤولية في الممارسة الإعلامية

  

وسائل الإعѧلام فѧي زمѧن الإرهѧاب والحѧروب           "  المعنونث من الكتاب    يستعرض الفصل الثال  

الكيل بمكيالين والتلاعѧب بالحقѧائق والمعطيѧات لѧيس لخدمѧة الحقيقѧة وإنمѧا لخدمѧة أهѧداف           ". والأزمات

  .محددة على حساب النزاهة والموضوعية والمسؤولية

ر علѧѧوني  الحѧѧرب علѧѧى الإرهѧѧاب حوآمѧѧت الѧѧصحافة واغتيلѧѧت مѧѧن خѧѧلال تيѧѧسي    تحѧѧت شѧѧعار 

وطارق أيوب وعѧشرات الѧصحافيين الѧذين مѧاتوا وهѧم يبحثѧون عѧن الحقيقѧة فѧي ميѧدان المعرآѧة ومѧن                 

خلال قصف تلفزيون الجزيرة ومحاولѧة مѧسحها مѧن علѧى الخريطѧة الإعلاميѧة العالميѧة، وغيرهѧا مѧن                      

قѧѧة  ففѧѧي زمѧѧن الحѧѧرب تѧѧصبح الحقي.الأصѧѧوات والأقѧѧلام التѧѧي لا تتنѧѧاغم مѧѧع وجهѧѧة نظѧѧر ورؤيѧѧة الآخѧѧر

 وبѧذلك تѧضرب قѧيم النزاهѧة والمѧسؤولية والموضѧوعية والكѧشف           ، مѧن الحѧرب نفѧسها      اًوالصورة جزء 

والتاريخ شاهد على ذلك من حرب الفيتنام إلى حѧرب الجزائѧر إلѧى حѧرب            . عن الحقيقة عرض الحائط   

 علѧى وقѧت     ومن هنا، نستطيع القول إن هذه الوسائل الإستراتيجية التي تѧستحوذ          . الخليج الثانية والثالثة  

آبير من وقت البشر أصبحت تساهم في تشكيل وصناعة وعي اجتماعي بعيѧد فѧي الكثيѧر مѧن الأحيѧان        

مѧѧدرآات فѧѧي رآѧѧة ومفѧѧصلة بعѧѧن الواقѧѧع، وأصѧѧبحت الѧѧصور التѧѧي تكѧѧون يوميѧѧا صѧѧورا مѧѧصطنعة ومف 

وفق مقاسات وسيناريوهات تم طبخها وإعدادها في قاعات تحرير همها الوحيѧد هѧو إرضѧاء                 الجمهور

  .صاحب السلطة المالية والسياسية

  
 يѧѧستعرض ".الدبلوماسѧѧية العامѧѧة، العلاقѧѧات العامѧѧة وبنѧѧاء الѧѧصورة" بعنѧѧوان الفѧѧصل الرابѧѧع

مѧѧراد غرسѧѧها فѧѧي أذهѧѧان اخѧѧتلاط الإعѧѧلام بالدبلوماسѧѧية، وبالعلاقѧѧات العامѧѧة مѧѧن أجѧѧل بنѧѧاء الѧѧصورة ال  
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فأمريكا من خلال السيطرة على الصناعات الإعلامية والثقافية تحاول أن تحѧسن صѧورتها فѧي                . البشر

العالم وتحاول من خلال الدبلوماسية العامة أن تبرر وجودها في بѧؤر التѧوتر فѧي العѧالم بهѧدف إرسѧاء                      

يعѧة  بسب أقوال صقور البيت الأبѧيض بط     أسس الديمقراطية والعدالة الاجتماعية والرفاهية في العالم ح       

  .الحال

  
ني مѧن   ا، الѧذي مѧا زال يعѧ       "البحث عن الفعالية فѧي الإعѧلام العربѧي        " يتناول الفصل الخامس إشكالية     

ومطالѧب الجمѧاهير وجبѧروت الѧسلطة وهيمنتهѧا        شلل جعѧل منѧه مؤسѧسة تائهѧة بѧين مطرقѧة طموحѧات                

 فѧѧالإعلام العربѧѧي بحاجѧѧة إلѧѧى إسѧѧتراتيجية   ،علѧѧى مخرجѧѧات المؤسѧѧسة الإعلاميѧѧة فѧѧي الѧѧوطن العربѧѧي   

جديѧѧدة، وإلѧѧى إعѧѧلام بѧѧديل لمحѧѧاورة الآخѧѧر وتجѧѧسير الفجѧѧوة لتѧѧصحيح الѧѧصور النمطيѧѧة والتѧѧضليل             

  .والتشويه

  
، مѧن   "البحث عن الهوية فѧي الإعѧلام العربѧي        "في الفصل السادس يستعرض الكاتب إشكالية       

وتلفزيون الواقѧع وغيرهѧا مѧن الممارسѧات التѧي           خلال التطرق للانجراف الثقافي والفضائيات الهابطة       

علام العربي في   فالإ. تزيد من ذوبان المؤسسة الإعلامية العربية ورسالتها في الآخر وفي ثقافة الآخر           

فية الثالثة أمام تحѧديات آبيѧرة تتمثѧل فѧي القѧدرة علѧى مخاطبѧة الآخѧر وفѧي تقلѧيص الفجѧوة الرقميѧة              الأل

  .دمة المواطن العربي وإرساء أسس تنمية مستدامةواستغلال تكنولوجيا الاتصال لخ

  
 يتطѧѧرق "وسѧѧائل الإعѧѧلام والѧѧصراع بѧѧين الالتѧѧزام والتلاعѧѧب    "الفѧѧصل الأخيѧѧر مѧѧن الكتѧѧاب   

. للѧѧѧصراع الخفѧѧѧي والѧѧѧدائم داخѧѧѧل المؤسѧѧѧسة الإعلاميѧѧѧة، وفѧѧѧي دروب الѧѧѧصناعات الإعلاميѧѧѧة والثقافيѧѧѧة

تجѧد نفѧسها    ها آمѧا هѧي للѧرأي العѧام، لكѧن            فالمؤسسات الإعلاميѧة تѧدعي أنهѧا تبحѧث عѧن الحقيقѧة لتقѧدم              

ضѧحية الاسѧѧتغلال والابتѧѧزاز مѧن قبѧѧل سѧѧلطة المѧال والѧѧسياسة والقѧѧوى المختلفѧة داخѧѧل المجتمѧѧع، حيѧѧث     

فتغطيѧѧة الحѧѧروب والأزمѧѧات والإرهѧѧاب   . نلاحѧѧظ أفѧѧول الѧѧسلطة الرابعѧѧة والحاجѧѧة إلѧѧى سѧѧلطة خامѧѧسة    

ر التلاعب لفبرآة الواقع وليس لتقديمѧه آمѧا        والقضايا المثيرة للجدل في العالم أصبحت تكشف باستمرا       

الابتعاد عن الالتزام والمسؤولية واحترام القارئ أصبح هو الѧسمة المميѧزة للممارسѧة              . هو للرأي العام  

أصѧѧبحت حѧѧرب الكلمѧѧة والѧѧصورة هѧѧي الأسѧѧاس والѧѧصراع   . الإعلاميѧѧة فѧѧي القѧѧرن الحѧѧادي والعѧѧشرين 

  .لرأي العامأصبح اليوم حول صناعة الصورة والسيطرة على ا



 4

الرهانѧات المѧستقبلية الإسѧتراتيجية فѧي القѧرن الواحѧد       وقد خلص الكاتب إلѧى نتيجѧة مفادهѧا أن        

والعشرين، قرن الانفجار المعلوماتي وتكنولوجيا الاتѧصال واقتѧصاد المعرفѧة، تتمثѧل فѧي الدبلوماسѧية                 

 أسѧاس  الѧرأي العѧام هѧي      فالقدرة على الاتصال والتواصل وصѧناعة     . والإعلام العامة والعلاقات العامة  

آسب المعرآة في الميدان، معرآة أصبحت تتمحور حول الصورة التي تحدد موقفنا وسلوآنا تجاه مѧا                

  .يدور حولنا وفي العالم

  

لقد وفق الباحѧث فѧي شѧرح وتحليѧل العلاقѧة التفاعليѧة القائمѧة بѧين وسѧائل الإعѧلام الجماهيريѧة                        

طبيعѧѧة التѧѧأثير  حيѧѧث أبѧѧرز سي والاقتѧѧصادي والثقѧѧافي، الاجتمѧѧاعي والѧѧسيا:والواقѧѧع بمفهومѧѧه الواسѧѧع 

تѧشكيل رؤيتنѧا    ففي الوقت الذي تلعب فيه وسائل الإعلام الجماهيرية دورا رئيѧسيا فѧي               .المتبادل بينهما 

وتصوراتنا للعالم وفق ما تقدمه لنا من صور نمطية وأفكار جاهزة تѧسهم فѧي تكѧوين مخѧزون معرفѧي                     

 الواقѧѧѧع دورا مهمѧѧѧا فѧѧѧي توجيѧѧѧه وصѧѧѧياغة بعѧѧѧض المѧѧѧضامين يلعѧѧѧبفѧѧѧي ذات الوقѧѧѧت وصѧѧѧور ذهنيѧѧѧة؛ 

. مجتمѧع الإعلامية، خصوصا تلك التي تخدم مصالح القѧوى الفاعلѧة والنѧشطة سياسѧيا واقتѧصاديا فѧي ال                 

بѧѧين الواقѧѧع ووسѧѧائل الإعѧѧلام هѧѧي التѧѧي سѧѧتحدد مѧѧستقبل صѧѧناعة وهندسѧѧة إن عناصѧѧر الѧѧصراع القائمѧѧة 

  .   محليا ودولياالرأي العام

  

  


